SA Trade s.r.o. poskytuje zakonnou zarucni dobu v délce dvou let (24mésicll) a moZnost prodlouzeni
zaruky o jeden rok dle nize uvedenych podminek:

a) Podminkou pro prodlouzenou zaruku je online registrace zakoupeného vyrobku znacky Proma,
Ferm nebo Worx do 30 dn{i od zakoupeni vyrobku. Posléze vam bude zaslan mail, jako potvrzeni o
prodlouZeni zaruky. Tento mail neslouzi jako zarucni list — pro uplatnéni zaruky uchovejte origindlni
zarudni list.

b) ProdlouZena zaruka se vztahuje pouze na vyrobky prodané spolecnosti SA Trade s.r.o., nebo
autorizovanym prodejcem spolecnosti SA Trade s.r.o.

c¢) ProdlouZena zaruka je poskytovana i pro vyrobky pouzivané v komerénim a primyslovém prostredi.

d) Prava a povinnosti spolecnosti SA Trade s.r.o0. a spottebitele pfi prodlouzené zaruce se ridi
pfislusnymi ustanovenimi Obc¢anského zakoniku, které upravuji zdkonnou zaruku, s nasledujicimi
vyjimkami:

* prodlouZena zaruka neni shodna s klasickou zakonnou zarukou a naroky z ni vyplyvajicimi tak,
jak je zaruka na vybrané vyrobky uréené pro pouziti v domdcnosti, jak je uvedeno v platném
obcéanském zakoniku. Prodlouzena zdruka zacind prvnim dnem ndsledujicim po skonéeni
zakonné dvouleté zaruéni doby a konci uplynutim doby, na kterou byla poskytnuta.
ProdlouZena zaruka nemuze byt Zadnym zpUsobem prodlouZena, nedochazi k Zadnému
jejimu staveni a na jeji nepretrzity béh nemaji vliv reklamace, vyfizovani téchto reklamaci,
doba zarucnich oprav, vyména soucasti vyrobku, nebo pouZiti ndhradniho dilu ani zadné jiné
okolnosti

* pfireklamaci v rdmci prodlouZené zaruky je spotfebitel povinen predloZit zarucni list
vystaveny spolec¢nosti SA Trade s.r.o. a doklad o registraci prodlouzené zaruky (vytistény
mail).

* vramci prodlouzené zaruky na vybrané vyrobky bude opravnéna reklamace reSena vidy
pouze opravou nebo vyménou soucastky (dilu) pfipadné celého vyrobku, spotrebitel nema z
dlvodu vady vyrobku pravo na odstoupeni od kupni smlouvy a to bez ohledu na pocet vad
nebo pocet predchozich oprav

* prodlouZena zaruka se vztahuje na spravnou funkci vyrobku

* prodlouzena zaruka se nevztahuje na bézné opotrebeni vyrobku, vady povrchové a estetické
nebo mechanické poskozeni

* v pripadé vymény vadné soucastky nebo celého vyrobku za vyrobek novy, nema spotrebitel
narok na novou zarucni dobu, zaruka je mu v téchto pfipadech poskytnuta nejdéle po dobu,
ktera zbyva z pGvodni prodlouzené zaruéni doby

* reklamace v rdmci prodlouzené zaruky bude vyfizena ve |h(té nejpozdéji do 45 dnl
* prodlouzend zaruka je nepfenosnd a neprevoditelnd

e) Ndklady na vyslani servisniho technika v pfipadé, Ze nebude zjisSténa Zadna zavada nebo bude
zjisténa zdvada, na kterou se nevztahuji podminky pro poskytnuti bezplatného servisu (viz bod d)
hradi zakaznik.



f) Provedeni registrace je podminéno souhlasem zakaznika se zpracovanim osobnich udajd pro ucely
informativni, reklamni a marketingové v souladu se zakonem o ochrané osobnich tdajd. A déale
marketingové Ucely, tj. nabizeni vyrobk( a sluZeb, vCetné zasilani informaci o poradanych akcich,
vyrobcich a jinych obchodnich aktivitach, jakoz i zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim
elektronickych prostredk(l. Tento souhlas je udélovan dobrovolné na dobu 10-ti let.

g) Spolecnost SA Trade s.r.0. si vyhrazuje pravo na zménu podminek prodlouzené zaruky s ucinnosti
od zvefejnéni zmény. Pro odstranéni pripadnych nejasnosti plati, ze na vyrobek se vztahuji podminky
prodlouZené zaruky ucinné v dobé registrace.

S platnosti od 13.5.2020



